Diverses Photos prises lors de mes visites

a la Résidence De Diane (77410)

Visite du 24/12/2010 --> 26/12/2010

Problémes d'hygicne grave !!! Les toilettes sont restées bouchées pendant au minimum 48heures.
Résidence de Diane — 24-12-2010 vers 16:30

e vidéos du 24-12-2010 et vidéo du 26-12-2010 :
* 2010-12-24 16-36-10 390.3gp
* 2010-12-26 15-37-53 736.3gp

visible sur le site

http://cause.i.am.online.fr/wordpress/?p=5
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http://cause.i.am.online.fr/wordpress/?p=5

Visite du 06/03/2011
2011-07-03_15-44-05_856.jpg : problemes 1mp0rtant de peau (culr chevelu)

2011-07-03_15-44-24 625.jpg : problémes important de peau (nuque)
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2011-07-03_15-45-09 193.jpg : rougeurs et peaux sur la poitrine

I1 s'agit de la poitrine de ma mere.
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Visite du 10/09/2011
2011-09-10_16-00-37_52.jpg : chaussure avec lesquelles je l'ai trouvé

VTl S : L2

On ne m'a rien signalé, je 1'ai trouvé ses chaussures aux pieds.
2011-09-10_16-37-14 606.jpg : ...
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2011-09-10_16-38-35 653.jpg : ...
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Visite du 14/11/2010
IMAGO0084.jpg

Les dents de Mme CHASSAING se sont dégradés. Ils n'ont pas de problémes pour organiser un
voyage au C.M.P. De Chelles mais n'ont pas de dentistes et ne s'en occupent pas. Le médecin
reconnaitra au téléphone qu'il aurait du voir que les dents s'abimaient.
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Visite du 09/10/2011
2011-10-09 15-58-07 140.jpg

!

la TNT est mise en place en Mars 2011. La TNT ne marche pas depuis ... 7 mois !!!
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Visite du 06/11/2011
2011-11-06_16-50-14_304.jpg

Visite du 15/07/2012
2012-07-15_14-12-50_742.jpg --> ils ont changé le traitement dermatologique alors qu'il marchait

bien. Quand je passe ce 15/07/2012, Mme CHASSAING a de nouveau des peaux sur le visage et
dans les cheveux ... Mais a quoi s'amusent-ils ? !!!
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Visite du 14/08/2012

2012-08-14 11-11-35 740 1.jpg

Le seche linge était en panne depuis une dizaine de jours quand je suis passé.
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2012-08-14 10-38-19 898 1.jpg
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2012-08-14 10-38-33 280 1,

2012-08-14 10-38-38 640 1.
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Séche ling en panne.
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Visite du 25/09/2012

Je suis passé le matin et revenu 1'aprés-midi ...

2012-09-25 16-01-48 156.jpg

L'ascenseur est souvent en panne. Les résidents devrait pouvoir prendre un autre ascenseur (y-
pensent-ils tout seul?) ou utiliser les escaliers (...). Il est resté au minimum indisponible de 11H a
16H ...

2012-09-25 16-01-23 801.jpg
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Les classeurs. Le classeur des plaintes de famille est interressant.

2012-09-25 16-00-30 577.jpg

Notez que le 14/08/2012 je signale déja une mauvaise odeur dans les toilettes qui deviendra
nauséabonde le 25/09/2012 !!!

2012-09-25 16-00-24 579.jpg
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2012-09-25 16-00-37 671.jpg

Notez la remarque de Mme MERLET pour Mr ou Mme CLAVEZ en date du 26/08/2012 : il indique
qu'il a trouvé un seau rempli de selles dans un étage !!!

2012-09-25 16-00-09 391.jpg
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2012-09-25 16-00-03 120.jpg

Le classeur n'avait pas de nouvelle feuille. Je leur en ai demand¢ une, la photocopieuse ne marchant
pas, ils m'ont donné une page blanche.(il me semble que j'ai dG revenir ajouter des commentaires
apres avoir pris la photo)

2012-09-25 15-51-00 781.j

La fameuse bouche de ventilation qui était en position fermée depuis une date indéterminée et qui
laissait des odeurs nauséabondes dans la salle de bain. J'ai demandé a 1'employ¢ de la maintenance
comment personne n'avait pu sentir cette odeur, il m'a dit que les employés sentaient ce genre
d'odeur toute la journée, ils ne faisaient plus la différence !
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2012-09-25 15-50-41 656,

Un tirroir abimé : si je ne signale pas les dégradations, aucune mesure n'est prise !
2012-09-25 15-50-29 389,

Des affaires étalées dans I'armoire et qui étaient dans la fameuse trousse de toilette disparue.
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2012-09-25_16-13-36 859 1.jpg
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